
  

Order

SPiCE 1-2-1 können Sie hier direkt übers Web oder per E-Mail bei Ihrem SPiCE 1-2-1 Provider (siehe 
Kontakt) bestellen. Die Bezahlung des Tools erfolgt per Rechnung.

 

Sobald Ihre Bestellung bei uns eingegangen ist, erhalten Sie von uns per E-Mail den Aktivierungscode. In
der Zwischenzeit können Sie bereits die Demo Version herunterladen, welche Sie dann mit dem
Aktivierungscode freischalten.

 

SPiCE 1-2-1 for ISO 20000

 

SPiCE 1-2-1 for ISO 20000
Personal Solution

[121-ITSM-PS]

EUR 1.500 ...mehr Info Bestellen

SPiCE 1-2-1 for ISO 20000
Company Solution

[121-ITSM-COM]

EUR 6.000 ...mehr Info

Anfrage

SPiCE 1-2-1 for ISO 20000
Corporate Solution

[121-ITSM-COR]

EUR 12.000 ...mehr Info

Anfrage

 

 

SPiCE 1-2-1 for ISO 15504 and ISO 20000

 

SPiCE 1-2-1 for

ISO 15504 and ISO 20000
Personal Solution

[121-ITSMISO-PS]

EUR 2.500 ...mehr Info Anfrage

https://www.spice4iso20000.com/cms/de/kontakt.html
https://www.spice4iso20000.com/cms/de/download.html
https://www.spice4iso20000.com/cms/de/personal-solution.html
https://www.spice4iso20000.com/cms/de/shop.html
https://www.spice4iso20000.com/cms/de/company-solution.html
mailto:hms@hms.org?subject=Anfrage: SPiCE 1-2-1 for ISO 20000 - Company Solution &body=Sehr geehrte Damen und Herren%21%0D%0DBitte senden Sie mir ein Angebot für SPiCE 1-2-1 for ISO 20000 - Company Solution zu.%0D%0DMeine Daten%0D%0DTitel: %0DVorname: %0DNachname: %0DFirma: %0DStrasse: %0DPLZ: %0DStadt: %0DLand: %0DTelefon: %0DFax: %0DE-Mail: %0D
https://www.spice4iso20000.com/cms/de/corporate-solution.html
mailto:hms@hms.org?subject=Anfrage: SPiCE 1-2-1 for ISO 20000 - Corporate Solution &body=Sehr geehrte Damen und Herren%21%0D%0DBitte senden Sie mir ein Angebot für SPiCE 1-2-1 for ISO 20000 - Corporate Solution zu.%0D%0DMeine Daten%0D%0DTitel: %0DVorname: %0DNachname: %0DFirma: %0DStrasse: %0DPLZ: %0DStadt: %0DLand: %0DTelefon: %0DFax: %0DE-Mail: %0D
https://www.spice4iso20000.com/cms/de/personal-solution.html
mailto:hms@hms.org?subject=Anfrage: SPiCE 1-2-1 for ISO 15504 and ISO 20000 - Personal Solution &body=Sehr geehrte Damen und Herren%21%0D%0DBitte senden Sie mir ein Angebot für SPiCE 1-2-1 for ISO 15504 and ISO 20000 - Personal Solution zu.%0D%0DMeine Daten%0D%0DTitel: %0DVorname: %0DNachname: %0DFirma: %0DStrasse: %0DPLZ: %0DStadt: %0DLand: %0DTelefon: %0DFax: %0DE-Mail: %0D


SPiCE 1-2-1 for

ISO 15504 and ISO 20000
Company Solution

[121-ITSMISO-COM]

EUR 8.000 ...mehr Info

Anfrage

SPiCE 1-2-1 for

ISO 15504 and ISO 20000
Corporate Solution

[121-ITSMISO-COR]

EUR 15.000 ...mehr Info

Anfrage

 

Die Company Solution und die Corporate Solution inkludieren Trainings & Workshops für die
Durchführung von Assessments und für die Bedienung der Tools.

 

 

Upgrade Informationen

Upgrade vorhandener SPiCE 1-2-1-Lizenzen auf Version 3.0.
Der Upgradepreis ist abhängig von den vorhandenen Lizenz(en) sowie Tool-Versionen:

Kunden mit bestehender Wartungsvereinbarung:
Version 1.x auf 3.0: 20% des Lizenzkaufpreises
Version 2.x auf 3.0: kostenfreies Update.

Für Kunden ohne bestehender Wartungsvereinbarung:

Version 1.x auf 3.0: 70% des Lizenzkaufpreises
Version 2.x auf 3.0: 60% des Lizenzkaufpreises

Bei einem Neuabschluss einer Wartungsvereinbarung beträgt der Upgradepreis für bestehende
Kunden der Version 2.x auf die Version 3.0 40% des Lizenzkaufpreises. Die Wartungskosten
betragen pro Jahr 15% des Lizenzkaufpreises. Die Mindestlaufzeit ist 2 Jahre. Die Vereinbarung
verlängert sich automatisch um ein weiteres Jahr. Die Kündigung hat mind. 3 Monate vor
Vertragsende schriftlich (Mail, Fax) zu erfolgen.
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https://www.spice4iso20000.com/cms/de/company-solution.html
mailto:hms@hms.org?subject=Anfrage: SPiCE 1-2-1 for ISO 15504 and ISO 20000 - Company Solution &body=Sehr geehrte Damen und Herren%21%0D%0DBitte senden Sie mir ein Angebot für SPiCE 1-2-1 for ISO 15504 and ISO 20000 - Company Solution zu.%0D%0DMeine Daten%0D%0DTitel: %0DVorname: %0DNachname: %0DFirma: %0DStrasse: %0DPLZ: %0DStadt: %0DLand: %0DTelefon: %0DFax: %0DE-Mail: %0D
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